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新規指定介護保険事業者を対象とした研修会を下表のとおり開催します。

現在、滞りなく介護保険請求をされている事業所においても、担当者が代わられた場合などには、この機

会にご参加ください。

本会からは介護給付費等の請求をするうえでの基本的事項についての説明、県介護支援課からは新規指定

事業者向けの説明を行います。サービス種類別の詳細な説明は行いませんのでご承知おきください。

なお、参加を希望される事業者は資料等を事前に送付する関係上、１週間前までに事業所番号、事業所

名、参加者名をＦＡＸ（026-238-1581）にてご報告ください。

※令和６年１２月の開催はありません。

本会では毎月の介護給付費等の審査に加え、保険者支援業務と介護給付適正化の観点から、複数月の明細書

におけるサービス間・事業所間の給付内容を確認し、提供されたサービスの整合性についての縦覧審査も行っ

ています。

この縦覧審査の結果、給付内容に不明な項目があった場合、該当の事業所に『介護給付費縦覧審査確認表』

を送付しますので、送付文書の内容をご確認のうえ、必ず期日までにご回答をお願いいたします。

なお、この回答で「過誤する」としたものについては、本会で過誤処理まで行うため、保険者への過誤申立

は不要ですのでご承知おきください。

請求明細書等を提出後、内容に誤りを発見した場合、国保連へ希望返戻の申し出をすることにより請求の取

下げをし、誤った内容で決定されるのを事前に防ぐことができます。

希望返戻が可能な明細書は、当月請求分及び前月保留分の県内被保険者分の明細書のみとなります。給付管

理票は対象外となりますので、翌月以降、「修正」の給付管理票をご提出ください。

【希望返戻の流れ】

① 本会へ、毎月 20 日までに希望返戻の申請書を提出します。

※本会ホームページから「希望返戻（取下げ依頼）申請書」を取得してください。

② 請求月翌月月初の「請求明細書、給付管理票返戻（保留）一覧表」にて返戻を確認します。

※この際、希望返戻分については、事由“Ｅ”、内容“審査委員会の判定により却下” と表記され

ますので、ご承知おきください。

なお、希望返戻（取下げ依頼）申請書の記載誤り、記載漏れが大変多くなっております。正確な情報を記載

していただきますようお願いします。

開催日 開催場所または開催方法 時間

令和 6 年１０月 2８日（月） Web 会議システム（Webex）による 午後１時 30 分～4 時 30 分

令和 6 年１１月 2９日（金） Web 会議システム（Webex）による 午後１時 30 分～4 時 30 分

1 新規指定介護保険事業者研修会について

3 希望返戻について

2 介護給付費縦覧審査確認表について
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１．ヘルプデスクサポートサイトがリニューアルされました。

多くの資料を読み込むことなく、スクロールするだけでシステムの概要がわかるＴＯＰページ、さらに充実した

資料コンテンツ、利用者の声など、よりシステムについての疑問を解消し、スムーズな運用をサポートする情報が

掲載されたサイトとなっていますので、ぜひご覧ください。

ケアプランデータ連携システ

ム

ヘルプデスクサポートサイト

https://www.careplan-

renkeisupport.

jp/

２．介護予防サービス・支援計画書のデータ連携が出来る準備が進んでいます。

居宅支援事業所、居宅サービス事業所間だけでなく地域包括支援センター等と介護予防・総合事業サービ

ス事業所との間でケアプランのデータ連携が出来る準備が進んでいます。また、地域の中心である地域包括

支援センターから、周囲の事業所へ本システムを周知頂くことでより効果的に地域の普及率を向上させるこ

とにつながると考えられます。システムの普及や制度についてのご相談は、ご所属の自治体の介護保険課に

ご相談ください。

周知活動のサポートとして、ヘルプデスクサポートサイトやヘルプデスクの他に、ポスター、リーフレッ

ト、カードなどの周知に役立つツールがヘルプデスクサポートサイトよりダウンロードできますのでご活用

ください。

※ケアプランデータ連携システムの操作や導入に関するお問い合わせ

は、以下の連絡先までお願いいたします。

ケアプランデータ連携システム ヘルプデスク

TEL：0120-584-708

受付時間 9:00～17:00（土日祝日は除く）

お問い合わせフォーム：

https://www.careplan-renkei-support.jp/contact/index.html

４ ケアプランデータ連携システムについて

令和６年１０月審査分の支払日は 11 月 29 日（金）、令和６年 11 月審査分の締め切りは 11 月 10 日（日）です。

なお、９日（土）及び１０日（日）は長野県自治会館１階で８：30～16：30 まで受付を行います。

10 月審査分の返戻通知等の送信日は 11 月 1 日（金）夕方、発送日も同日を予定しております。


